Adatkezelési tajékoztato

webes felililetekhez
Hatdlyos: 2024. 12. 01.

Rovid ismerteto

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfelel6en gydjtiink és kezeliink, és az adatokat a lehet6
legbiztonsagosabban taroljuk. Harmadik félnek személyes adatokat csak az itt felsorolt esetekben
adunk at.
Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrdl, ha ezt irdsban kéri: iroda@apshun.hu
A személyes adatok helyesbitését, torlését ezen a cimen lehet kérni:

e postai Uton az 1085 Budapest, Jézsef krt. 69. fsz/1 cimen,

e e-mail Utjan iroda@apshun.hu e-mail cimen.

Adatlezel6
Név: Alkalmazott Oktatastan Magyarorszag Oktatdasi K6zhasznu Non-profit Kft.
Székhely: 1085 Budapest, Jozsef krt. 69. fsz/1.
Telefonszdm: +36 70 677 0585
E-mail cim: erdeklodes@apshun.hu
Bevezetés

Adatkezel6, az infotérvény 2011. évi CXII. torvény 20. § és 6. § (1.) alapjan kdzzéteszem a személyes
adatok kezelésérél sz616 tajékoztatdnkat.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd az alabbi weboldalak, és kbzosségia média csoportok adatkezelését
szabalyozza:
e tudaskulcs.hu
tudaskulcs.blog.hu
alkalmazottoktatastan.hu
apshun.hu
tanarikor.hu
hogyantanuldmeg.hu
oktatasnet.hu
buliasuli.hu
FaceBook csoportok: Alkalmazott Oktatastan, Tudaskulcs, Ertsd meg a vilagot
LinkedIn: Alkalmazott Oktatastan
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Fogalom meghatarozasok

»,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

2.

»,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyd(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd hozzaférhetGvé tétel atjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»,adatkezel$”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy masokkal egyltt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

20,

»,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

A funkcionalis adatkezelésre vonatkozé alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. Aszolgaltatd az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatds nydjtdsara irdnyuld
szerz6désbdl szarmazod dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informdacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat,
lakcimet, valamint a szolgdltatas igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére
vonatkozo adatokat.

2. Aszolgaltatd a szolgaltatds nydjtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatds nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltaténak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon kell
Uzemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatas nyujtasa sordn alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az Elker toérvényben meghatdrozott egyéb célok teljestiléséhez feltétleniil
szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

3. Aszolgdltatd a szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl - igy
kiilénosen szolgdltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus
hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa, piackutatds céljabdl - csak az adatkezelési cél
el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vev6 hozzajaruldsa alapjan kezelhet.

4. Az igénybe vevGnek az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatas igénybevételét
megel6z6en és a szolgdltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az
adatkezelést megtilthassa.
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5. A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés |étrejottének elmaraddsat, a szerz6dés megszlinését,
valamint a szamldzast kdvetSen. Az adatokat torolni kell, ha az adatkezelési cél megsziint, vagy
az igénybe vevé igy rendelkezik. Torvény eltéré rendelkezése hianyaban az adattorlést
haladéktalanul el kell végezni.

6. A szolgaltaténak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse,
hogy a szolgaltaté mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtdkat kezel, ideértve az igénybe
vevével kdzvetlenil kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény 20. §
(1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop/ weblap/ blog funkcionalitasanak miikodése
korében a kovetkezbket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

A kezelt adatok

Partnereink adatait a kbvetkez§ esetekben az itt megadottak szerint taroljuk és kezeljlk:

Hirlevél/ magazin/ akcidkra feliratkozé
e Erintettek kore: hirlevélre, magazinra, akcidkra feliratkozottak
e Adatkezelés célja: hirek, informacidk, promdcio, marketing, tigyfélkapcsolat, felmérés,
adatbazis épités, lizletszerzés
e Adat forrasa: érintett személy
e Jogalap: érintett hozzdjaruldsa
e |d6tartama: leiratkozds/visszavonas
o Kezelt személyes adatok: név, email cim, feliratkozads datuma, online feliratkozasnal: IPcim,
e Adatkezel: marketing
e Adatfeldolgozd: Sales Autopilot Kft.
e Adattovdbbitds harmadik félnek: nincs

Termék megrendel8/ vasarlo
e Erintettek kore: vasarldk, megrendelSk
o Adatkezelés célja: Szolgaltatas teljesitése, min&ségbiztositds, ligyfélkapcsolat, felmérés,
adatbazis épités, Uzletfejlesztés, marketing, id6szakos, a szolgdltatassal kapcsolatos hasznos
informaciok, akcidk.
e Adat forrasa: érintett személy
e Jogalap: szerz6dés teljesitése
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Kezelt személyes adatok: Megrendel6 teljes neve, email cime, telefonszama, megrendelés
datuma, IP cime, szamlazasi név, szdmlazasi cim, szallitasi név, szallitasi cim, megvasarolt
termékek, szolgaltatasok.
Id6tartama: az utolsé megrendelés teljesitését kdvetd 8 év a jogszabdlyok alapjan.
Adatkezel8: pénziigy, szamlazd, postdzé, minéségbiztositas, marketing
Adatfeldolgozd: Sales Autopilot Kft., UNAS Online Kft., Pannonsys Kft., Szamlazz.hu,
Seminarconsulting Kft., GoogleDrive
Adattovabbitds harmadik félnek a szolgaltatas teljesitése céljabol:
o posta: szallitasi adatok (szallitasi név, szallitasi cim, kapcsolattarté telefonszama,
utanvétnél email cime)
o konyvel6: szamldn szerepl6 adatok, az ligylettel kapcsolatos, a konyveléshez
szlikséges egyéb bizonylatok (szamlazasi név, cim)

Szolgdltatasra jelentkezd, ill. ligyfél (rendezvény, online tanfolyam, tanfolyam)

Erintettek kore: megrendeldk, szolgéltatast igénybe vevék
Adatkezelés célja: Szolgaltatas teljesitése, minGségbiztositas, Ugyfélkapcsolat, technikai
segitségnyujtas, hasznos informaciok, felmérés, adatbazis épités, lizletfejlesztés, idGszakos
szolgdltatassal kapcsolatos informdacidk, akcidk.
Adat forrdsa: érintett személy
Jogalap: szerz6dés teljesitése
Kezelt személyes adatok: Megrendel&/szerz6d6 fél neve, email cime, telefonszama,
regisztracio/megrendelés datuma, IP cime, szamlazasi név, szamlazasi cim, megvasarolt
termékek, szolgdltatasok, lizleti feljegyzések.
Id6tartama: az utolsd szolgaltatas teljesitését kdvets 8 év a jogszabalyok alapjan.
AdatkezelG: értékesités, pénziigy, szolgaltatds, min&ségbiztositas, marketing,
Adatfeldolgozd: Sales Autopilot Kft., UNAS Online Kft., Pannonsys Kft., Szamlazz.hu,
Seminarconsulting Kft., GoogleDrive
Adattovabbitds harmadik félnek: a szolgaltatas teljesitése, és konyvelés céljabdl:

o konyvel6, szamlan szerepl6 adatok (szamlazasi név, cim)

o szolgdltatast végzG alvallalkozé(k): jelentkezé neve, telefonszama, emailcime,

szamlazasi adatok

K6z6sségi média csoport tagok

e

A kozosségi médidkon [évé csoportjaink esetében rajtunk kivil a kozésségi média is adatkezel6nek

mindsal.

Erintettek kore: csoportot , Lajkolok”, kovetdk, ill. a kozosségi média logojaval ellatott
honlapjaink latogatéi.

Adatkezelés célja: felmérés, adatbazis épités, hirdetés, lizletfejlesztés, szolgdltatassal
kapcsolatos informacidk, akciok.

Jogalap: érintett hozzajarulasa

Kezelt személyes adatok: profil neve

Id6tartama: kilépésig

Adatfeldolgozd: FaceBook, Linked In,
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Adatkezel6k, adatfeldolgozdk

Adatkezel6k
A személyes adatokat elsGsorban az adatkezel6 megnevezett munkakort ellaté munkatdrsai kezelik a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az adatkezeld azon alvéllalkozdi, akik a fenti részletes leirasban megadott funkciok (példaul szallito,
oktatd, marketinges), valamelyikének elvégzésére vannak megbizva, a munkajuk elvégzéséhez
sziikséges adatokat kapjak meg. Ok az alvallakozdi szerz6désben garantaljak az adatkezels
adatkezelési szabdlyzatanak betartdsat.

K6z0s adatfeldolgozék

Utanvét Ellendr Kft.

Utanvét ellendrzés szolgaltatas

Székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.

Email elérhet6ség: hello@utanvet-ellenor.hu

Telefonszam: +36 20 923 8883

Az adatkezelés elérhetdsége: https://utanvet-ellenor.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Adatfeldolgozdk

Google LLC

tarhely, webanalizis,

Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States
Telefonszdm: 650-253-0000

Weboldal: www.google.com, www.google.com/gmail, www.google.com/drive,
www.google.com/spreadsheets/about, www.google.com/docs/about,

Facebook Inc

kozosségi média szolgdltatds

Székhely: 1601 Willow Rd MENLO PARK CA 94025-1452
Telefonszam: +1650.6187714

Weboldal: www.facebook.com

Pannonsys Kft.

térhely, online tanfolyami platform

Cim: H-7500 Nagyatad, Kiszely L. u. 6/b.

E-mail: info@tudaspiac.hu

Telefonszam: +36 70 941 7801

Az adatkezelés elérhetdsége: https://tudaspiac.hu/adatvedelem/

Tarhely.Eu Kft

tarhely szolgaltatds - webaruhdz, weblap, blog

Cim: H-1097 Budapest, Kdnyves Kalman korut 12-14.
E-mail: support@tarhely.eu

Telefonszam: +36 1 789-2-789; +36 1 789 2 789

5/11
Adatkezelési tajékoztatd webes feliiletekhez - Hatalyos: 2024. 12. 01.


https://tudaspiac.hu/adatvedelem/
http://www.google.com/docs/about

AI’PLIEI]E@
IUBBARD MUNKAIN ALAPULDY

LRON H P
OKTATAS! A TATASOK

Az adatkezelés elérhetdsége: https://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi_szabalyzat.pdf

DPD Hungary Kft.

DPD Hungary Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Csomagkildé szolgaltatas

Cim: 1134 Budapest VAci ut 33., A épiilet Il. emelet

Email elérhet6ség: dpd@dpd.hu

Telefonszdm: +36 1 501 6200

Adatkezelési tajékoztatd: https://www.dpd.com/hu/hu/adatvedelem/

Magyar Posta Zrt.

Csomagkldé szolgaltatas

Cim: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

email elérhetdség: ugyfelszolgalat@posta.hu

Telefonszam: 06-1-767-8282

Adatkezelési tajékoztato: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato#2.

GLS General Loglstlcs S}ctems Hungary CsomagLoglsztikal Kft.

Csomagkldé szolgaltatas

Cim: 2351 Adsénémedi GLS Eurdpapa u. 2.

Telefonszam: +36 29 806 660

Adatkezelési tajékoztatd: https://gls-group.com/GROUP/en/data-protection/gls-hungary

Seminar Consulting Kft.

Tarhely szolgaltatas

Cim: 1139 Budapest, Lomb utca 31/B.

Email elérhet8sége: iroda@seminarconsulting.hu

Telefonszam: +36 1 231 0639

Adatkezelési tajékoztatd: https://piroskagyula.shoprenter.hu/felhasznalasi-feltetelek-adatvedelmi-
nyilatkozat

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (KBOSS.hu Kft.)

Online szdmlazo szoftver

Cim: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

E-mail: info@szamlazz.hu

elérhet6ség: dpo@kboss.hu

Adatkezelési tajékoztato: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/#a-kboss-hu-kft-mint-adatkezelo-
es-adatfeldolgozo-adatai-a-kovetkezok

WOMI Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
konyvel§

Cim: 6787 Zakanyszék, Erdei utca 3.
E-mail: womi@t-online.hu
elérhet6ség: +36 30 239 6508

Telekesi Edit EV
Szolgaltatds, képzések
Cim: 1105 Budapest, ér u. 24.
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E-mail: telekesi.edit@apshun.hu
elérhet6ség: +36 70 627 5516

Adattovabbitas

Cookie-k (sutik)

A webshop/ weblap/ blog -ra jellemz& cookie-k az Ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarldkosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek
hasznalatdhoz nem sziikséges elGzetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Erintettek kore: A weboldalt ldtogaté valamennyi személy

Adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositdsa, a , bevasarlokosar” nyilvantartdsara és a
latogatdk nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
haszndlatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zI6 halézaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetS vagy felhasznalé dltal kifejezetten kért, az informdacids
tdrsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatds nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlendl sziiksége van.
Adatok kore: egyedi azonositdszam, datumok, id6pontok

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezelés idGtartama a
session cookie-k esetén a webshop/ weblap/ blog altal meghatarozott ideig tart, vagy amig a
felhasznald a bongész6jébdl ki nem Uriti azokat.

Adatfeldolgozé: Google

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet&séglik
van a cookie-kat torolni a bongész6k Eszkozok/Beallitdsok menijében altaldban az
Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

Harmadik fél altal elhelyezett cookik:

o A honlapokhoz kapcsolt kozosségi oldalak (ahol a k6z6sségi médialogoi vannak
elhelyezve) automatikusan atveszik a honlap latogaté gépének adatait.

o Google Analytics, statisztikai célu szolgdltatas hasznalataval informdacidkat gy(jtiink
azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan haszndljak a weboldalt. Az adatot a
honlap fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitdsabdl. Ezen sitik szintén
lejaratukig a latogatd szamitdgépén vagy bongészésre haszndlt mas eszkdzén, annak
bongészGjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli 6ket. A weboldal
latogatdja a sltik hasznalatat elfogadhatja vagy letilthatja.

Google Adwords: hasznaljuk, mint hirdet§

A webshop/ weblap/ blog a Google Adwords remarketing kdvetd kddjait hasznalja. A
remarketing egy olyan funkcié, amelynek segitségével a webshop/ weblap/ blog azoknak a
felhasznaldknak, akik korabban mar felkeresték webhelyet, relevdns hirdetéseket jelenitsen
meg, mikdzben a Google Display Halézat egyéb webhelyeit bongészik. A remarketing kdd
cookie-kat hasznal a latogatdk megjeloléséhez. A webdruhazat felkeresd felhasznaldk
letilthatjak ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Goggle adatkezelésével kapcsolatos informaciét is
olvashatnak az alabbi cimeken: http://www.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/2700409. Amennyiben felhasznald letiltja a
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remarketing cookie-kat, szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a
webshop/ weblap/ blog. google_analitics_hasznalo

e A webshop/ weblap/ blog latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas
igénybevételével méri a Szolgaltaté. A szolgaltatds haszndlata soran adatok keriilnek
tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett azonositasara nem alkalmasak. A Google
adatvédelmi elveirél bévebb informacid itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

e google remarketing_hasznalo

e Remarketing célja: Kosarelhagydk kovetése, emlékeztet6 webdruhaz remarketing,
emlékeztet6 weblap remarketing, emlékeztet6 blog remarketing

Facebook

o Hirdetések céljabol

o Remarketing célja:
Facebook kosarelhagyodk

e webshop/ weblap/ blog_remarketing_emlekezteto_facebook
e honlap emlékeztetd remarketing
e blog emlékeztet§ remarketing

Profilozas

Az Adatkezel§ nem végez a latogatdk / regisztraldk viselkedése, érdekl6dési kore, vagy altaluk
magadott egyéb adat alapjan profilozast, és nem alkalmaz automata ajanlatalkotdst, besorolast vagy
dontéshozatalt.

Weboldalunk Idtogatdinak beazonositdsa nem célunk, és nem is teszilink ezligyben |épéseket.

Természetesen barmikor egyetlen kattintassal leiratkozhat listdnkrél — ez esetben fizikdlisan is
toroljik az Onrél tarolt adatokat minden rendszeriinkbél.

Illetve barmilyen szolgdltatasunkat igénybe veheti anélkiil is, hogy reklamtartalmu e-mailjeinkre
feliratkozna.

Kozos adatkezelés

A Kb6z0s adatkezel6k kozosen készitették el az érintettek tajékoztatasara szolgdld tajékoztatoik
vonatkozo rendelkezéseit, a kozottik Iétrejott megdllapodasban hataroztak meg a GDPR szerinti
kotelezettségek teljesitéséért fennallo felelGsségik megoszIlasat.

Erintetti jogok biztositasa

A ko6z06s adatkezelGk a K6zos AdatkezelGi Szerz6désben az érintettek felé — példaul az
adatvédelemhez kapcsolddod kérelmek intézése, panaszok kezelése — az Alkalmazott Oktatdstan
Magyarorszag Nonprofit Kft.-t jel6lték ki kapcsolattartéként (a tovabbiakban: ,adatkezelGi
kapcsolattarté”, “Webaruhaz”).

Az érintettek egyebekben a k6z0s adatkezeléssel érintett tevékenységek kapcsan, barmelyik
Adatkezel6ho6z fordulhatnak. Abban az esetben, ha az érintett megkeresése kifejezetten az egyik
AdatkezelS adatkezelésére vonatkozik, igy a konkrét esettel kapcsolatban az adott Adatkezel6 jar el
az érintett iranyaban.

A koz0s adatkezelés részleteseb leirasa mellékletben taldlhato.
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Jogorvoslat

Felhasznald panaszt tehet a személyes adatanak kezelésével, tovabbitdsdval kapcsolatban, ha
jogtalannak vagy szabdlytalannak véli. A panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogszabalyok
A tdjékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXIl. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél (f6képp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl;

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IAB-ajanlasrol

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altaldanos adatvédelmi rendelet)

- Infotv. 5. § (1) bekezdése, Az adatkezelés jogalapja: a Felhaszndald hozzdjarulasa, az illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacioés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése
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1. szamu melléklet

Utanvét Ellenér szolgaltatas hasznalata Adatkezel6k részérdl

Adatkezelés leirasa: a Webaruhdz az Erintett altal vasarolt termék kiszallitasanak sikerességérdl
(rendelést atvette/nem vette &t), valamint az Erintett (SHA256 algoritmussal) dlnevesitett e-mail
cimét, telefonszamat és széllitasi cimét az Utanvét Ellendr szolgdltatasba elkiildi, ahol Szolgdltatd
ezeket az adatokat eltarolja és azokat a szolgaltatast igénybe vevé mas webaruhazak részére azok
manualis vagy automatizalt lekérésére megkuldi.

Kezelt adatok koére: az Erintett e-mail cime, telefonszama, szallitasi cime, az Erintett altal a
Webaruhazban bonyolitott vasarldsainak szdma és azokhoz kapcsolddé sikeresen kiszallitott
csomagok és sikertelenl kiszallitani megkisérelt csomagok szama.

Adatkezelés célja: az Erintett altal, szerz6désszegéssel potencialisan okozott karok bekévetkeztének
elkeriilése vagy azok minimalizalasa azaltal, hogy az Utdnvét Ellenérben elérhetd kédolt adatok
felhasznalasaval a Honlap rendszere automatikusan olyan fizetési lehet&ségeket kindl fel az Erintett
részére, amelyek a kordbbi megrendeléseinek a tényleges atvételétdl fliggnek (nem vette at,
visszautasitotta az atvételt, nem az Erintett rendelt stb.).

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan Adatkezel6k jogos érdeke, a
vasarlo szerz6désszegs magatartasaval okozott karok csokkentéséhez f(iz6d6 jogos érdek.

Adatkezelés id6tartama: AdatkezelGk az adatfelvétel id6pontjatdl szamitott 8 évig kezelik ezen
adatokat.

Az érintetti adatok tarolasa, adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezelSk —a GDPR 24. cikke szerint — az adatkezelés jellege, hatékore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszin(iségi és
sulyossagu kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak
végre annak biztositasa és bizonyitasa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral
O0sszhangban torténjen. Az Utdnvét Ellen6r adatbiztonsdagi intézkedései az Utanvét Ellenér
szolgdltatas Adatkezelési Tajékoztatdjanak Adatbiztonsag pontjaban taldlhatok.

Hogyan miikodik az Utanvét Ellen6r?
Az Utanvét Ellen6r

e abekiildott felhasznaldi szokasokat (rendelés kimeneteleket), alnevesitett e-mail cimeket
(e-mail cimb&l SHA256-tal képzett hash-t), telefonszamot és szallitasi cimet tarolja,

* afelé inditott manualis vagy automatizalt lekérdezésekre ezeket a tobbi webaruhaztdl
beérkezett adatokkal 6sszekapcsolja és arra véalaszként kiszolgalja.

Utdnvét Ellenér szolgdltatds miikédésérdl tovabbi informdciot ITT taldl.
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Erdekmérlegelési teszt eredménye

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye
— elérhet6 Webaruhaznal — soran Adatkezel6 Ugy értékelte, hogy az adatkezel6 jogos érdeke
aranyosan korlatozza az érintettek jogos érdekét. Az érintett személyes adatok kezelése a Webdaruhaz
mint Adatkezel& vagyonanak - mint jogos érdekének megévasahoz —, tovabba az Erintett kapcsolédé
jogainak biztositasahoz elengedhetetleniil sziikséges, annak kivitelezésére pedig alternativ, kevesebb
személyes adat kezelésével jard vagy mds modszert kbvet6 adatkezelési megoldas jelenleg nem all
rendelkezésre.

Az eladénak mindsiilé Adatkezeld a vele szerzédést kotd (honlapon vasérld) Erintett a mar kezelt
egyes személyes adatait az Utdnvét Ellendr szolgdltatas igénybevétele sordn felhasznalja, melynek
célja a szerz8désszegd magatartassal okozott karok csokkentése. Erintett igy, mint a Webaruhaz
Ugyfele a jelen tajékoztatasok kapcsan is elére szamithat az Utanvét Ellendr szolgaltatas vele
szembeni alkalmazasanak lehet6ségére. Az Utanvét Ellendr szolgaltatas Webdruhaz részérdl torténd
alkalmazasa nem jar tobb adat kezelésével, megaddasdaval, mint amelyet az Erintett a rendelése soran
a Webaruhdaznak korabban megadott.

Adatkezel6k az Utanvét Ellendr szolgdltatds igénybevételével védeni kivant érdeke jogilag és
tdrsadalmilag egyarant elismert érdek, tovabba alapvet6 gazdasagi érdeke is. A személyes adatok
kezelése célhoz kotott, tovabba az Adatkezel6k az adattakarékossag elvének figyelembevételével
kezeli a személyes adatokat, Webdruhdz &ltal felvett semmilyen tovabbi adathoz (pl. Erintett neve,
rendelt aruk kore stb.) nem fér hozza az Utanvét Ellenér.

Az adatkezelés az alkalmazandd jogszabdlyokkal 6sszhangban torténik. Adatkezel az adatkezelés
soran nem gy(ijt semmilyen koérilmények kozott kilonleges adatokat.

Az Erintett szamara biztositott jogainak gyakorlasahoz az Adatkezel6k minden sziikséges és elvarhaté
tdmogatast biztositanak.

Az Erdekmérleglési teszt kivonata itt |dthato.

Osszegezve megallapithatd, hogy Adatkezel6k az adatkezelést jogszer(ien, tisztességesen és
atlathaté mdédon végzik.
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